
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ И КОММУНИКАЦИОННЫХ  
ТЕХНОЛОГИЙ В ОРГАНИЗАЦИЯХ 

(в процентах от общего числа обследованных организаций) 

 2010 2015 2020 2021 2022 2023 

Организации, использовавшие:  

персональные компьютеры 

      

99,4 97,4 85,5 90,3 87,4 87,5 

серверы1) 19,7 44,3 46,9 43,6 39,8 41,7 

локальные вычислительные сети 75,0 75,0 58,3 61,5 59,9 … 

Интернет2) 86,0 94,1 … … 85,8 87,8 

Мобильный Интернет3) … … 38,6 40,5 38,4 40,0 

Фиксированный (проводной  
и беспроводной) Интернет3) … … 82,3 86,5 84,5 86,1 

Интранет 14,2 15,9 28,2 31,0 30,0 … 

Экстранет 5,0 13,4 19,9 21,7 22,3 … 

«облачные» сервисы4) … 9,5 26,1 27,0 28,1 26,9 

технологии сбора, обработки  
и анализа больших данных3) … … 21,4 25,4 28,3 13,95) 

технологии искусственного 
интеллекта3) … … 6,2 6,1 7,4 5,7 

технологии Интернета вещей3) … … 13,0 13,8 9,4 11,4 

Организации, имевшие веб-сайт  
в сети Интернет 25,7 47,5 47,7 50,4 48,8 51,8 

1) 2010г. – ЭВМ других типов. 
2) В связи с переходом на новые программные средства обработки данных, информация  

по показателю за 2020, 2021гг. не разрабатывалась. 
3) Информация разрабатывается с 2020г. 
4) Статистическое наблюдение ведется с 2013г.  
5) Без учета организаций, использующих услуги Центров обработки данных (ЦОД). 

ПЕРСОНАЛЬНЫЕ КОМПЬЮТЕРЫ В ОРГАНИЗАЦИЯХ 
(единиц) 

 2010 2015 2020 2021 2022 2023 

Число персональных 
компьютеров в обследо-
ванных организациях – 
всего 104510 133950 161772 165518 168945 174527 

из них:       

имевшие доступ к сети 
Интернет 41960 78939 108786 115672 120077 123935 

Поступило персональных 
компьютеров в отчетном году 9792 9167 20876 13001 9650 11380 

Число персональных 
компьютеров на 100 
работников – всего 30 40 45 52 53 55 

в том числе с доступом  
к сети Интернет 12 24 30 36 37 39 

 


